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Prasentieren - fiithren - verhandeln

Unsere Welt wird globaler. Eine Binsenweisheit.
Und doch: mehr und mehr sind wir gefordert,
neue Geschaftsbeziehungen zu auslédndischen
Partnern einzugehen.

Geschaftsfiihrer wie obere Flihrungskrafte
gestalten die erfolgreichen Beziehungen zu
Kunden, Lieferanten, Partnern, und potenziellen
neuen Mitarbeitern im internationalen Umfeld.
Hier gilt es Redebeitréage zu leisten, das
Unternehmen zu reprdsentieren oder eine
Verhandlung zu fiihren.

Das Mittel der Wahl ist dann: englisch sprechen.

Die meisten oberen Fihrungskrafte sind auf diese
neuen Herausforderungen noch nicht vorbereitet
oder kdénnen eine , Auffrischung"™ gebrauchen.

Was sind Einzeltrainings?

Diese Trainingsform nimmt zwei Aspekte auf:
Erstens den Wunsch oberer Fiihrungskrafte in
einem kleinen, geschiitzten Rahmen an der
Entwicklung der eigenen Sprachfertigkeiten zu
arbeiten. Und zweitens: die zur Verfigung
stehende Zeit optimal zu nutzen.

Exklusiv und effektiv

Einzeltrainings fir Obere Flihrungskréfte sind
exklusiv. Weil sich eine Trainerin in Blécken von
einem halben Tag oder |dnger ausschlieBlich mit
einem Lernenden beschaftigt.

Inhalte der Einzeltrainings

Einzeltrainings widmen sich besonderen
Schwerpunkten. Dies kdnnen z.B. sein (jeweils
flr ca. einen halben bis einen Tag):

» Telephoning I (giving and getting information)

 Telephoning II (mit Einwanden umgehen, eigene
Inhalte)

» Presenting I (Produkt und Firmenprasentation)
» Presenting II (Trends und Entwicklungen)

* Presenting III (eigene Themen)

» Discussion Techniques

» Meetings (Vorsitz)

« Socialising + Small Talk

» Eating out (evtl. tatsachlich im Restaurant)

» Diplomacy

« Intercultural Aspects

» Negotiating (auch in Verbindung mit Intensivtrai-
ning deutsch ,HarvardModell zur Verhandlungs-
fahrung")

Welche Schwerpunkte sinnvoll sind, wird mit
Ihnen in einer Bestandsaufnahme und einer
Zielbestimmung vorab geklart.

Einzeltrainings — Das Take-Off fir Ihre
Sprachgewandtheit !

Unser Vorgehen bei den Einzeltrainings

» Einstufungstest durchfiihren, um den
,Startpunkt" festzulegen.

» Bestandsaufnahme was sind die
Schwerpunktthemen, die bearbeitet werden
sollen? Definition der zu erreichenden Ziele.

» Training konzipieren

* Nachhaltiges Beschaftigen durch
Telefoncoaching

* Durchfiihren der Einzeltrtrainings

Das Besondere daran

In diesem Unterricht werden alle Kanadle der
Sinneswahrnehmung - Sehen, Héren, Flhlen,
Riechen, Schmecken, Tasten - aktiviert.

Es wird an den konkreten Fragestellungen
der Oberen Fuhrungskraft gearbeitet. Jede
Fiihrungskraft ist anders. Darum wird jede
Trainingseinheit maBgeschneidert fir den
Teilnehmenden.

Durch die 1 : 1 - Betreuung erfolgt ein extrem
hoher Grad der Intensitdt des Lernens.
Gemischte Lernformen

Neben dem Lernen im Seminar bieten wir
zusatzlich erganzende Telefoncoachings an. Mit
dem Lernenden werden dann gezielt Situationen
vor (oder nach-) bereitet.

Dies bedeutet intensives Lernen und
schnelleren Erfolg!
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